UCHWALA NR VIII/65/19
RADY GMINY W OSTROWIE

z dnia 7 maja 2019 r.

w sprawie uchwalenia Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw na terenie Gminy Ostrow.

Na podstawie art.18 ust. 2 pkt 15 ustawy 7 dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (Dz.U. z2019r.,
poz. 506) oraz art.19 ust.3-6 ustawy 7 dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym
odprowadzaniu $ciekéw (Dz. U. 22018 1., poz.1152 ze zm.) po zasiggnigciu opinii Dyrektora Regionalnego
Zarzadu Gospodarki Wodne; w Rzeszowie, Pafistwowe Gospodarstwo Wodne Wody Polskie postanowieniem
2 dnia 03.01.2019 r. znak RZ.RET.070.3.108.2018. MK, po dokonaniu wskazanych w postanowieniu korekt
Regulaminu, Rada Gminy w Ostrowie uchwala, co nastgpuje :

§ 1. Uchwala si¢ Regulamin dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw na terenie Gminy Ostrow, ktory
stanowi zalacznik do niniejszej uchwaty.

§ 2. Wykonanie uchwaty powierza sie Wojtowi Gminy Ostréw.

§ 3. Traci moc uchwata Nr XXXV1/282/2006 Rady Gminy w Ostrowie z dnia 31 marca 2006 r. w sprawie
regulaminu dostarczania wody 1 odprowadzania Sciekow, obowigzujacego w Gminie Ostrow.

§ 4. Uchwata wchodzi w zycie po uptywie 14 dni od dnia ogloszenia w Dzienniku Urzedowym Wojewddztwa
Podkarpackiego.

Przewodniczacy Rady Gminy

JozeT B:
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Y Zalgeznik do uchwaty Nr VIII/65/19
Rady Gminy w Ostrowie
z dnia 7 maja 2019 r.

REGULAMIN DOSTARCZANIA WODY I ODPROWADZANIA SCIEKOW

NA TERENIE GMINY OSTROW.

Rozdzial L.
Postanowienia ogélne

§ 1. 1. Regulamin okresla prawa i obowiazki przedsigbiorstwa wodociagowo —kanalizacyjnego oraz odbiorcéw
ustug w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wodg i zbiorowego odprowadzania $ciekéw na terenie Gminy Ostrow.

2. llekroé w regulaminie uzywa sie¢ okreslenia ,ustawa”, nalezy przez to rozumie¢ ustawg
z dnia 7 czerwca 2001 roku o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu $ciekéw (Dz. U.
z 2018 roku, poz. 1152 z pézn. zm.).

3. Uzytym w niniejszym regulaminie pojgciom nalezy przypisywaé znaczenie jakie nadajg im akty prawne
wyzszego rzedu, w tym w szczegolnosci ustawa.

4. llekro¢ w regulaminie uzywa sie okredlenia ,umowa”, nalezy przez to rozumieé uUMOWg
o zaopatrzenie w wode lub odprowadzanie sciekow.

§ 2. Odbiorca powinien racjonalnie gospodarowaé woda iuzywaé ja zgodnie z przeznaczeniem oraz
warunkami wynikajacymi z zawartej umowy.

Rozdziat 2.
. Minimalny poziom ushug §wiadczonych przez przedsi¢biorstwo wodociagowo — kanalizacyjne w zakresie
dostarczania wody i odprowadzania $ciekow

§ 3. W zakresie dostarczania wody przedsigbiorstwo wodociagowo - kanalizacyjne jest zobowigzane:

1) dostarcza¢ odbiorcy ustug wode o jakosci przeznaczonej do spozycia przez ludzi w sposéb ciggly
i niezawodny w ilosci nie mniejszej niz 0,5 m® na dobg oraz pod ciénieniem nie mniejszym niz 0,05 MPa
mierzonym u wylotu na zaworze za wodomierzem gléwnym zainstalowanym na przyiaczu wodociagowym,

2) prowadzié regularna wewngtrzng kontrole jakosci wody dostarczanej odbiorcom ustug.
§ 4. W zakresie odbioru $ciekdw przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne jest zobowigzane:

1) przyjmowaé do posiadanej sieci kanalizacyjnej $cieki wprowadzane przez odbiorcéw ushig wilosci
" nie mniejszej niz 0,5 m’ na dobe,

2) zapewni¢ ciagly odbior $ciekéw o stanie iskiadzie zgodnym z aktualnie obowigzujgcymi przepisami
i warunkami technicznymi przylgczenia nieruchomosci,

3) odebraé i oczysécié $cieki wprowadzone do posiadanych urzadzen kanalizacyjnych,

4) zapewni¢ prawidtowa eksploatacje urzadzen kanalizacyjnych zgodnie zobowigzujacymi w tym zakresie
przepisami, a w szczegdlnoéci w sposéb gwarantujgcy ochrong srodowiska naturalnego.

§ 5. 1. Przedsiebiorstwo wodociggowo — kanalizacyjne zobowiazane jest zapewni¢ wodg zdatng do spozycia
przez ludzi spetniajaca jakosciowe wymagania okreslone w rozporzadzeniu Ministra Zdrowia z dnia 7 grudnia
2017 r. w sprawie jakoéci wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi (Dz.U. z 2017 r., poz. 2294).

2. Dopuszczalne zanieczyszczenia $ciekéw przemystowych oraz warunki ich wprowadzania do urzadzen
kanalizacyjnych reguluje rozporzadzenie Ministra Budownictwa zdnia 14 lipca 2006 r. w sprawie sposobu
realizacji obowiazkéw dostawcéw Sciekéw przemyslowych oraz warunkéw wprowadzania Sciekéw do urzadzen
kanalizacyjnych (Dz.U. z 2016 r., poz.1757).

§ 6. Przedsicbiorstwo wodociagowo — kanalizacyjne jest zobowigzane do regularnego informowania Wéjta
Gminy Ostréw o jakosci wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi.
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Rozdzial 3.
Warunki i tryb zawierania uméw z odbiorcami uslug

§ 7. 1. Dostarczanie wody iodprowadzanie sciekéw odbywa sie na podstawie pisemne] umowy
o zaopatrzenie w wode lub odprowadzanie Sciekéw zawartej migdzy przedsigbiorstwem wodociagowo-
kanalizacyjnym a odbiorcag ustug na podstawie art. 6 ustawy.

2. W terminie do 30 dni od dnia zlozenia przez wnioskodawce wniosku o zawarcie umowy, przedsigbiorstwo
wodociggowo-kanalizacyjne sporzadza iprzedkiada przysziemu odbiorcy ustug projekt umowy o zaopatrzenie
w wode lub odprowadzanie $ciekdw.

3. Przedsiebiorstwo moze odméwié zawarcia umowy o zaopatrzenie w wodg lub odprowadzanie Sciekow
z whascicielem lub zarzadca budynku wielolokalowego iosobami korzystajacymi z lokali w tym budynku, gdy
nie sa spetnione réwnoczesnie wszystkie warunki okreslone w art. 6 ust.6 ustawy.

§ 8. Wniosek o zawarcie umowy o zaopatrzenie w wodg lub odprowadzanie $ciekéw zawiera w szczegdlnosci:
- imie, nazwisko albo nazwg wnioskodawcy,
" - adres zamieszkania albo adres siedziby wnioskodawcy,
- numer PESEL — dotyczy o0séb fizycznych,
- numer KRS lub numer innego rejestru — dotyczy wnioskodawcéw wpisanych do KRS lub innego rejestru,
- numer NIP — dotyczy wnioskodawcédw innych niz osoby fizyczne,
- oznaczenie nieruchomosci, do ktérej maja by¢ $wiadczone ustugi,
- oznaczenie czasu trwania umowy o zaopatrzenie w wodg lub odprowadzanie Sciekow,
.- 0znaczenie tytutu prawnego do nieruchomosci,
- oznaczenie celu zuzycia wody dostarczonej przez przedsigbiorstwo wodociggowo — kanalizacyjne,
- dane petnomocnika — dotyczy wniosku skladanego przez peinomocnika.

Rozdzial 4.
Spos6b rozliczed w oparciu o ceny i stawki oplat ustalone w taryfach

§ 9. 1. Naleznosci za zbiorowe zaopatrzenie w wodg i zbiorowe odprowadzanie $ciekéw ustala sig jako iloczyn
okreslonych w taryfach cen i stawek opfat oraz ilosci dostarczonej wody i odprowadzonych Sciekdw.

2. Tlo$é wody dostarczanej do nieruchomosci wyposazonej w wodomierz giéwny ustala sie na podstawie jego
wskazania. W przypadku braku wodomierza gléwnego, ilos¢ wody dostarczonej do nieruchomosci ustala sig
w oparciu o przecietne normy zuzycia wody dla poszezegblnych grup odbiorcow. Ilos¢ mieszkaficow
w gospodarstwie domowym ustala si¢ w oparciu o o$wiadczenie odbiorcy ustug.

3.1loé¢ odprowadzonych $ciekéw ustala si¢ na podstawie wskazan urzadzen pomiarowych.
W razie braku urzadzen pomiarowych ilos¢ odprowadzonych $ciekéw ustala si¢ na podstawie umowy, o ktorej
mowa w art. 6 ust. 1 ustawy, jako réwna iloéci wody pobranej lub okreslonej w umowie.

§ 10. 1. Dlugos¢ okresu rozliczeniowego okresla umowa.

2. Stosowanie przez przedsiebiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne cen i stawek oplat wynikajacych z nowych
podanych do publicznej wiadomosci taryf ogloszonych w Biuletynie Informacji Publicznej Pafstwowego
Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie oraz na stronie internetowej Gminy Ostréw i przedsigbiorstwa
wodociagowo-kanalizacyjnego, nie wymaga odrgbnego indywidualnego informowania odbiorcéw ushig
o wysokosci tych cen i stawek optat.

§ 11. 1. Podstawa obciazenia odbiorcy ustug naleznosciami za ustugi $wiadczone przez przedsigbiorstwo
wodociaggowo — kanalizacyjne jest faktura.

2. 0Odbiorca ustug dokonuje zaptaty za dostarczona wodg lub odprowadzone $cieki w terminie okreslonym
w fakturze, ktéry nie moze by¢ krotszy niz 14 dni od daty jej wystania lub dostarczenia w inny sposéb.

§ 12. W przypadku braku mozliwosci odezytu przyrzadéw pomiarowych z przyczyn niezaleznych od
przedsigbiorstwa wodociagowo-kanalizacyjnego, naleznosci za dostarczong wode lub odprowadzone Scieki
naliczane sa wedlug zasad okreslonych w umowie.
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Rozdzial 5.
Warunki przylgczania do sieci

§ 13. Osoba ubiegajaca sie o przylaczenie nieruchomosci do sieci sklada przedsigbiorstwu wniosek
o przylaczenie do sieci, ktéry powinien zawierac:

1) imie, nazwisko albo nazwe wnioskodawcy,

2) adres zamieszkania albo adres siedziby wnioskodawcy,

3) numer PESEL — dotyczy oséb fizycznych,

4) numer KRS lub numer innego rejestru — dotyczy wnioskodawcow wpisanych do KRS lub innego rejestru,
5) numer NIP — dotyczy wnioskodawcéw innych niz osoby fizyczne,

6) okreslenie rodzaju obiektu budowlanego, do ktérego bedzie doprowadzona woda lub odprowadzane $cieki,
7) oznaczenie nieruchomosci, do ktérej maja by¢ $wiadczone ustugi,

8) dane pelnomocnika — dotyczy wniosku sktadanego przez petnomocnika.

9) przewidywang ilos¢ poboru wody,

10) przewidywang ilo$¢ odprowadzanych Sciekow.

§ 14. 1. Jezeli sa spelnione warunki techniczne, umozliwiajgce podiaczenie nieruchomosci do sieci,
przedsiebiorstwo w terminie 30 dni od otrzymania prawidlowo wypenionego wniosku, wydaje osobie ubiegajacej
sie o przylaczenie nieruchomosci, dokument pod nazwa ,,Warunki techniczne przytaczenia do sieci wodociagowej
lub kanalizacyjnej".

2. W razie braku mozliwosci podiaczenia nieruchomosci do sieci, przedsigbiorstwo w terminie 21 dni od
otrzymania wniosku, o ktérym mowa w § 13, informuje o tym osobg ubiegajaca si¢ o podiaczenie, wskazujac
wyraznie na powody, ktére uniemozliwiajg przylaczenie.

§ 15. Przed podpisaniem umowy o zaopatrzenie w wodg lub odprowadzanie Sciekéw przedsigbiorstwo po
otrzymaniu kompletnej dokumentacji technicznej wraz z geodezyjna inwentaryzacjg powykonawcza dokona
odbioru wykonanego przytacza pod wzgledem spelnienia warunkéw technicznych.

Rozdziak 6.
Warunki techniczne okreslajace mozliwos$ci dostepu do uslugwodociggowo-kanalizacyjnych

- §16.1. Ustala sig techniczne warunki okreslajace mozliwos¢ dostepu do ustug wodociggowo -
Eallalizacyjnych:

’1) przytacza wodociagowe nalezy wykonac z rur PEHD o $rednicy od 32 mm do 110 mm

2) w miejscu wlaczenia do sieci wmontowaé zawér odcinajacy zasuwe, aobudowg zasuwy wyposazy¢
. w skrzynke uliczna,

3) uwzglednié strefe przemarzania gruntu, przebieg izaglebienia przewodéw w gruncie nalezy prowadzic
najkrétsza, bezkolizyjna trasa,

4) przytacza kanalizacyjne nalezy wykona¢ z rur PCV o $rednicy od 160 mm do 300 mm,

5) przy urzadzeniach zlokalizowanych ponizej poziomu sieci kanalizacyjnej nalezy przewidzieé posredni sposéb
odprowadzenia $ciekéw za pomoca urzadzeri typu mini przepompownie, rozdrabniarki.

2. Przy projektowaniu przytacza nalezy uwzglednic¢:
+1) prowadzenie przylacza najkrotszg trasa,

2) posadowienie przylacza na glebokosci zabezpieczajacej przed przemarzaniem lub zastosowanie odpowiedniego
zabezpieczenia przed przemarzaniem,

-3) dojazd i dostep do studni rewizyjnych na przylaczu kanalizacyjnym.

Id: 597637FB-F553-4D87-B851-B4F652D81DC3. Podpisany Strona 3



Rozdzial 7.
Sposéb dokonywania przez przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne odbioru wykonanego przylacza

§ 17. 1. W ramach prac zwiazanych z odbiorem przylacza, przedsigbiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne
dokonuje sprawdzenia zgodno$ci wykonanych prac z warunkami technicznymi przylaczenia do sieci oraz
z projektem przylacza.

2. Préby oraz odbiory cze$ciowe i koficowe sg przeprowadzane przy udziale odbiorcy ustug, wykonawcy robét,
przedsigbiorstwa wodociaggowo — kanalizacyjnego lub upowaznionych przedstawicieli stron. Wyniki préb
i odbioréw potwierdzane sa przez strony w protokotach odbioru.

3. Odbi6r czgéciowy robét ulegajacych zasypaniu tzn. robot zanikajacych nastepuje w dniu zgloszenia
gotowoscei do odbioru.

4. Odbidr koricowy dokonywany jest na podstawie koricowego protokotu odbioru technicznego wedtug zasad
okreslonych w warunkach przylaczenia.

5. Protokot koficowy stanowi potwierdzenie prawidtowosci wykonania przylacza. Po podpisaniu protokotu
konficowego przez strony odbiorca moze ztozy¢ pisemny wniosek o zawarcie umowy o zaopatrzenie w wodg lub
odprowadzanie sciekdw.

Rozdzial 8.
Sposéb postepowania w przypadku niedotrzymania ciggloéci ustug i odpowiednich parametréw dostarczanej
wody i wprowadzanych do sieci kanalizacyjnej Sciekow

. § 18. 1. Przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne ma obowiazek poinformowania  odbiorcéw
o planowanych przerwach lub ograniczeniach w dostawie wody lub odprowadzaniu s$ciekéw, w sposéb
zwyczajowo przyjety, z wyprzedzeniem co najmniej 3 - dniowyn.

2. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne ma réwniez obowiazek poinformowaé odbiorcéw, w sposéb
zwyczajowo przyjety, o zaistnialych nieplanowanych przerwach lub ograniczeniach w dostawie wody lub
odprowadzaniu $ciek6éw, o ile przewidywany czas ich trwania przekracza 12 godzin.

3. W przypadku zaistnienia zdarzen skutkujgcych przerwami lub ograniczeniami w dostawie wody lub
odprowadzaniu Sciekéw, przedsigbiorstwo zobowigzane jest do:

a) uruchomienia zastgpczych punktéw poboru wody rozmieszczonych w sposéb umozliwiajacy korzystanie z nich
. przez odbiorcéw ustug 1 poinformowania odbiorcow ustug w sposéb zwyczajowo przyjety w danej miejscowosci
* o ich lokalizacji, o ile czas trwania przerwy przekracza 12 godzin,

b) niezwlocznego przystapienia do usuwania skutkéw zdarzei, ktére spowodowaly przerwy lub ograniczenia
w dostawie wody lub odprowadzaniu $ciekow, w szczegdlnosci skutkéw awarii sieci i skazenia wody.

B

Rozdzial 9.
Standardy obslugi odbiorcéw ustug, w tym sposoby zalatwiania reklamacji oraz wymiany informacji
dotyczacych w szczegdlnosci zaklocen w dostawie wody i odprowadzaniu Sciekow

§ 19. W siedzibie przedsigbiorstwa wodociaggowo-kanalizacyjnego powinny by¢ udostgpnione wszystkim
zainteresowanym:

a) aktualnie obowiazujaca na terenie Gminy Ostréw taryfa za zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe
odprowadzanie sciekdw,

b) decyzja organu regulacyjnego o zatwierdzeniu taryfy za zbiorowe zaopatrzenie w wodg izbiorowe
- odprowadzanie $ciekow,

¢) aktualnie obowiazujacy na terenie Gminy Ostréw regulamin zaopatrzenia w wodg i odprowadzania $ciekow,
d) wyniki ostatnio przeprowadzonych analiz jakosci wody.

§ 20. 1. Kazdy odbiorca ustug ma prawo zglaszania reklamacji dotyczacych ustug $wiadczonych przez
przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne oraz wysokosci naleznosci za te ustugi.

2. Reklamacja moze by¢ sktadana w dowolnej formie np. ustnie, telefonicznie, email, pisemnie, po powzieciu
informacji o wystapieniu zdarzenia stanowigcego podstawg jej zlozenia.

3. Przedsiebiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne jest zobowiazane rozpatrzy¢ reklamacje bez zbednej zwloki,
jednak w terminie nie dfuzszym niz 30 dni od dnia zlozenia reklamacii.
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§ 21. Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne jest zobowigzane do udzielania odbiorcom ustug wszelkich
istotnych informacji dotyczacych:
1) prawidiowego sposobu wykonywania przez odbiorcg ustug umowy o zaopatrzenie w wode lub odprowadzanie
Sciekow,
2) wystepujacych zaklécen w dostawach wody lub w odprowadzaniu $ciekéw, w tym o planowanych przerwach
w $wiadczeniu ustug,

3) wystepujacych awariach urzadzefi wodociaggowych i urzadzen kanalizacyjnych.

Rozdziak 10.
Warunki dostawy wody na cele przeciwpozarowe

§ 22. Pobdr wody na cele przeciwpozarowe zsieci bgdacej w posiadaniu przedsigbiorstwa wodociagowo-
kanalizacyjnego moze by¢ dokonywany z punktéw uzgodnionych z przedsigbiorstwem.

§ 23. Iloé¢ wody pobieranej na cele przeciwpozarowe wraz z okresleniem punktéw poboru jest ustalana na
podstawie pisemnych informacji skfadanych raz na kwartal przedsigbiorstwu przez Powiatowa Komende
Panstwowej Strazy Pozarnej

§ 24. NaleznoSciami za wode pobrang na cele przeciwpozarowe przedsigbiorstwo wodociaggowo —
kanalizacyjne obciaza wlasciwa gmineg.

§ 25. Uprawnionymi do poboru wody na cele przeciwpozarowe z sieci bedacej w posiadaniu przedsiebiorstwa
wodociggowo — kanalizacyjnego sg jedynie jednostki strazy pozarnej.

Rozdzial 11.
Przepisy koncowe

§ 26. Z dniem wejscia w zycie niniejszego regulaminu, traci moc obowiagzujacg uchwala Rady Gminy
w Ostrowie nr XXXVI/282/2006 zdnia 31 marca 2006r. w sprawie regulaminu dostarczania wody
i odprowadzania $ciekéw, obowigzujacego w Gminie Ostrow.

§ 27. Regulamin wchodzi w zycie po uplywie 14 dni od dnia ogloszenia Uchwaly w sprawie uchwalenia
Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw na terenie Gminy Ostréw w Dzienniku Urzgdowym
Wojewddztwa Podkarpackiego.
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